
  
 

Warum sich KMUs für Remote IT-Dienstleistungen entscheiden: 

 Vermeidung von IT-Notfällen: Unser Network Operations Center löst 
Probleme, bevor sie sich negativ auf Ihre Geschäftsabläufe auswirken. 

 

 Steigerung der Produktivität: Gestalten Sie Ihr Netzwerk für Mitarbeiter und 
Kunden noch benutzerfreundlicher. 

 

 Kosteneinsparungen: Wir helfen Ihnen bei der Planung der kostengünstigsten 
und effizientesten IT-Lösungen für Ihre speziellen Geschäftsanforderungen. 

  

  

  

  

 

Wussten Sie, dass die IT-Ausgaben nach den 
Personalkosten meist der zweitgrößte Budgetposten 

eines Unternehmens sind? 
  

  

 

…die Kunden von IT-
Service Providern 
konnten ihre jährlichen 
IT-Ausgaben um 25 % 
oder mehr senken… 

 

Remote IT-Services bieten eine kostengünstige Lösung für die IT-
Anforderungen Ihres Unternehmens und sind die beste Maßnahme 

zum Schutz Ihrer IT-Investitionen. 

  
  

  

 

Leistungsmerkmale von Remote IT-Services: 

 Remote-IT-Support: Unser Helpdesk und unser Technikerteam stehen Ihnen 
für alle Support-Anfragen zur Verfügung. Ein Klick genügt! 
 

 IT-Statusbericht: Sie erhalten quartalsweise Berichterstattung über den 
Zustand Ihrer Systeme und über den Netzwerkstatus sowie Informationen 
über Gewährleistungsangaben und zum Lifecycle-Management. 

 

 IT Health Dashboard: Mit dieser Enterprise Class Monitoring und 
Management Lösung können Sie sich den Status Ihrer IT-Systeme in Echtzeit 
anzeigen lassen. 

 

 Günstige Stundentarife: Wir bedienen unsere Kunden effizienter als die 
Konkurrenz und geben Einsparungen an Sie weiter! 

 

  

  

  

  

 

IST IHNEN DER SCHUTZ IHRER IT-SYSTME UND DIE 
PRODUKTIVITÄT IHRER MITARBEITER WICHTIG?   

 
 

WENN JA, DANN SETZEN SIE SICH AM BESTEN NOCH HEUTE 
MIT UNS IN VERBINDUNG! 
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